
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PETUNJUK TEKNIS 

Menu Smart Kids pada Aplikasi 
Galuh Sanggam 

Smart Kids versi 2.o 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 
Kabupaten Balangan 



Latar Belakang 

• Dasar Hukum 

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 2 Tahun 2016 tentang Kartu Identitas Anak Pasal 2 

mengamanatkan bahwa tujuan penerbitan KIA (Kartu Identitas Anak) adalah untuk meningkatkan 

pendataan, perlindungan dan pelayanan publik serta sebagai upaya memberikan perlindungan dan 

pemenuhan hak konstitusional warga negara. KIA adalah identitas resmi anak sebagai bukti diri anak 

yang berusia kurang dari 17 tahun dan belum menikah yang diterbitkan oleh Dinas Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil Kabupaten/Kota. Dalam Pasal 14 ayat (4) “Dinas dapat menerbitkan KIA dalam 

pelayanan keliling dengan cara jemput bola di sekolah-sekolah, rumah sakit, taman bacaan, tempat 

hiburan anak-anak dan tempat layanan lainnya, agar cakupan kepemilikan KIA dapat maksimal. Hal 

ini selaras dengan amanat Undang- Undang Nomor 24 Tahun 2013 tentang perubahan atas Undang-

Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan dimana salah satu perubahan 

mendasarnya adalah semula stelsel aktif diwajibkan kepada penduduk, diubah menjadi stelsel aktif 

diwajibkan kepada pemerintah melalui 

petugas. 

• Permasalahan 

Kepemilikan KIA sebagai identitas penduduk berusia kurang dari 17 tahun dan belum menikah belum 

begitu populer di kalangan masyarakat. Berdasarkan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Dinas 

DUKCAPIL Kabupaten Balangan tahun 2022, prosentase kepemilikan KIA di Kabupaten Balangan 

berada pada 64,23% dari 39.101 wajib KIA yang ada di Kabupaten Balangan. 

 

Maksud dan Tujuan 

Maksud dimunculkannya inovasi ini adalah untuk Memudahkan setiap anak di Kabupaten Balangan 

khususnya yang sudah bersekolah mempunyai identitas kependudukan berupa Kartu Identiktas 

Anak. Sedangkan tujuan yang ingin dicapai dengan adanya inovasi dimaksud diantaranya: 

1. Tersedianya media yang mudah digunakan oleh pihak sekolah dalam mengajukan permohonan 

KIA bagi siswa 

2. Memudahkan masyarakat dalam mendapatkan dokumen identitas penduduk (KIA); 

3. Semakin mendekatkan layanan administrasi kependudukan kepada masyarakat; 

4. Mengenalkan pentingnya dokumen kependudukan dan pencatatan sipil sejak dini; 

5. Menjalin kerjasama dengan stakeholder lain untuk mewujudkan tertib administrasi 

kependudukan di Kabupaten Balangan; 

6. Mendongkrak prosentase kepemilikan KIA di Kabupaten Balangan. 

 



Sasaran 

Sasaran yang dingin dicapai dari inovasi Smart Kids diantaranya: 

1. Meningkatnya cakupan dokumen kependudukan dan Pencatatan Sipil di Kabupaten Balangan; 

2. Meningkatnya Indeks Kepuasan Masyarakat 



TATA CARA PENGGUNAAN MENU SMART KIDS 

 

Inovasi Smart Kids V2.0 telah hadir dalam bentuk digital dan menjadi salah satu menu pada aplikasi Galuh 

Sanggam V2.0 dan dapat diakses melalui desktop maupun smartphone android 

http://disdukcapil.balangankab.go.id/online/ 
 

 

Android Smartphone (Google Play) 
 

 

 

http://disdukcapil.balangankab.go.id/online/


 

Jika belum melakukan 
registrasi, silahkan untuk 
melakukan registrasi 
terlebih dahulu dengan 
menggunakan data 
sekolah masing-masing. 
 

 

 

 

Setelah melakukan 
registrasi/sudah pernah 
melakukan registrasi, 
silahkan “Login” dengan 
menggunakan username dan 
password sesuai data 
sekolah. 
 
 
Setelah berhasil login…pilih 
menu Smart Kids  
 

 

 

 



Klik pada tanda “Ya, Saya 
Setuju” jika ada pop up yang 
muncul 

 
 

Selanjutnya, masukkan NIK, 
Nama Lengkap, dan Nomor 
Akta Lahir dan upload 
Dokumen persyaratannya 

 
 
 
 
 



Setelah data diisi dan 
dokumen persyaratan 
diupload… ceklist dan 
simpan 

 
 

Operator sekolah dapat 
memantau status 
permohonan pada menu 
“History Pelayanan”  

 
 



PENUTUP 

 

Inovasi Smart Kids (Kerjasama Penerbitan KIA dengan Sekolah) merupakan 

pengembangan dari inovasi Smart Kids sebelumnya. Inovasi Smart Kids diluncurkan 

dalam rangka untuk meningkatkan kualitas pelayanan administrasi kependudukan di 

Kabupaten Balangan. Salah satunya adalah menghadirkan pengajuan penerbitan KIA 

yang dilakukan oleh pihak sekolah dalam versi digital berupa web dan android yang 

terintegrasi dengan aplikasi Galuh Sanggam. Dengan hadirnya Smart Kids,  

pengajuan layanan pengajuan penerbitan KIA kolektif dari pihak sekolah menjadi lebih 

mudah, murah, dan cepat. Pihak sekolah dapat mengajukan layanan dimana saja dan 

kapan saja tanpa harus mendatangi kantor Disdukcapil. Selain itu, user dapat  

emantau status berkas pengajuan. Dengan dukungan dari semua pihak, diharapkan 

inovasi Smart Kids semakin exist dan semakin berkembangan kedepannya. 


