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PEDOMAN TEKNIS

INOVASI DAERAH
Pelik (Pelayanan Informasi Publik Berbasis Website)

KECAMATAN HALONG



A. Latar Belakang
Dalam Undang - Undang Dasar 1945 Pasal 28 F disebutkan bahwa setiap orang berhak
untuk berkomunikasi dan memperoleh informasi untuk mengembangkan pribadi dan
lingkungan sosialnya serta berhak untuk mencari, memperoleh, memiliki dan menyimpan
informasi dengan menggunakan segala jenis saluran yang telah tersedia. oleh karena itu
maka hak memperoleh informasi merupakan hak asasi bagi semua orang dan keterbukaan
informasi - informasi publik yang merupakan salah satu ciri penting bagi organisasi
pemerintah. Kantor Kecamatan Halong berkomitmen untuk membuka dan memberikan
layanan informasi publik kepada masyarakat luas secara mudah dan akurat sesuai amanat
Undang - Undang Nomor 14 Tahun 2008 serta Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 61 Tahun
2010 tentang Keterbukaan Informasi Publik yaitu dengan mengoptimalkan
pelayanan informasi publik dengan berbasis website.

Perlu nya mengelola website dengan aktif, mengingat pada masa kini teknologi
informasi berubah drastis dengan diikuti perubahan perilaku masyarakat dalam hal mencari
atau memperoleh informasi. Pengelolaan situs website sebagai sarana informasi yang
dipadukan dengan media sosial sebuah upaya yang dilakukan oleh pemerintah untuk
mengimplementasikan transparansi informasi kepada masyarakat.

Pengelolaan website Kantor Kecamatan Halong Kabupaten Balangan belum
maksimal atau belum dikelola dengan baik, hal ini terlihat dari belum optimalnya
pembaruan berita yang dilakukan secara rutin, masih minimnya interaksi bahkan website
sangat jarang dikunjungi oleh masyarakat, belum ada nya informasi mengenai peraturan -
peraturan yang berkaitan dengan pemerintah yang tersedia dan belum adanya informasi
lainnya mengenai kecamatan. Berdasarkan hal tersebut diatas, maka pengelolaan webisite
kantor kecamatan Halong belum optimal dalam memberikan layanan informasi kepada

masyarakat luas.

Upaya Yang dilakukan Sebelum Inovasi.

Pelayanan informasi yang dilakukan sebelum adanya inovasi ini masih berfokus pada
layanan informasi secara tatap muka sehingga kadang jika masyarakat yang datang ingin
memperoleh informasi tetapi petugas yang membidangi masalah tersebut tidak ada
dikarenakan berhalangan hadir maka mereka tidak dapat memperolah informasi yang mereka
inginkan pada saat itu. Dan juga kurangnya informasi yang didapatkan masyarakat mengenai
informasi-informasi terkini yang ada di kecamatan Halong.

Pada inovasi sebelum adanya kebaharuan, tidak adanya admin dan tim publikasi.



Upaya Yang Dilakukan Setelah Inovasi

Dengan adanya penambahan tim admin dan publikasi ini lebih memudahkan tim website

dalam mengelola Pelik ini. Dalam pencarian berita yang ada di kecamatan Halong dibantu

oleh publikator dan publikasi informasi atau berita nya di unggah oleh admin.

B. Tujuan

1. Memudahkan masyarakat untuk mendapatkan informasi secara cepat dan akurat;

2. Terkelolanya website SKPD dengan baik, aktif dan maksimal; dan

3. Semua informasi yang ada pada website menjadi arsip online.

C. Sasaran

1.

Masyarakat luas dapat memperoleh informasi dengan mudah dan cepat yaitu dengan
system online dengan cara mengakses website resmi kantor kecamatan Halong
Informasi pemantauan kinerja pemerintah kecamatan lebih transparan dan akuntabel .
Meningkatkan efisiensi dan efektivitas, dimana masyarakat tidak perlu lagi
menghabiskan waktu dan biaya untuk datang ke kantor kecamatan untuk mendapatkan
informasi.

Memberikan kesempatan masyarakat untuk memberikan masukan dan saran secara
online, sehingga meningkatkan partisipasi masyarakat dalam pembangunan.
Meningkatkan kualitas pelayanan publik kantor Kecamatan, karena pelayanan menjadi
lebih efisien, informasi mudah diakses, dan masyarakat memahami prosedur dan

persyaratan layanan.

. Sasaran Lokasi

Sasaran Pelik ini adalah semua masyarakat dan juga pemerintah desa khusus

nya kecamatan Halong, yaitu desa :
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Aniungan

Bangkal

Baruh Panyamabaran
Binjai Punggal

Binju

Binuang Santang
Buntu Pilanduk
Gunung Riut



e

o v

-

Halong
Hauwai
Kapul

Karya

Liyu
Mamantang
Mamigang
Mantuyan
Marajai
Mauya
Padang Raya
Puyun
Sumber Agung
Suryatama
Tabuan

Uren
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Website adlah kumpulan halaman dalam satu domain yang memuat tentang
erbagai informasi agar dapat dibaca daan dilihat oleh pengguna internet melalui sebuah mesin pencari.
Informasi yang dapat dimuat dalam sebuah website umumnya berisi mengenai konten gambar,
ilustrasi, video dan teks untuk berbagai macam kepentingan.

Pengelolaan situs Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) sebagai sarana infomasi yang
dipadukan dengan media sosial, sebuah upaya yang tepat dan harus dilaksanakan dengan baik.
Salah satu fungsi web yaitu sebagai media atau wadah informasi yang bisa diakses oleh masyarakat.
Menu dan Submenu yang tersedia pada website kantor kecamatan Halong yaitu :

1. Profile

- Visi & Misi, berisi visi dan misi
. . - Pegawai, berisi daftar nama pegawai

2. Program
@ - Rencana Kerja, berisi rencana kerja

_ 3. Media

| - Berita, berisi berita terbaru
* - Pengumuman, berisi informasi penting
4. Layanan

sssssser-wmm 5. Download

- A Download, berisi file peraturan atau file penting
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Websitte Kantor Kecamatan Halong : kecamatanhalong.balangankab.go.id

- Galery, berisi foto-foto kegiatan




Website Kantor Kecamatan Halong

Website adalah kumpulan halaman dalam satu domain yang memuat tentang berbagai informasi agar dapat
dibaca dan lihat oleh pengguna internet melalui sebuah mesin pencari. Informasi yang dapat dimuat dalam sebuah
website umumnya berisi mengenai konten gambar, ilustrasi, video dan teks untuk berbagai macam kepentingan.
Pengelolaan situs Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) sebagai sarana informasi yang dipadukan dengan media
sosial, sebuah upaya yang tepat dan harus dilaksanakan dengan baik. Salah satu fungsi web yaitu sebagai media
atau wadah informasi yang bisa diakses oleh masyarakat. Menu dan Sub Menu yang tersedia pada website kantor
Kecamatan Halong yaitu :
- Profile. Dalam menu ini terdapat sub menu Visi dan Misi dan Pegawai
- Program. Dalam menu ini terdapat sub menu Rencana Kerja
- Media. Dalam menu ini terdapat sub menu Berita
- Layanan
- Download. Dalam menu ini terdapat sub menu Download

- Galery. Dalam menu ini terdapat sub menu Galery

TAHAPAN PELAKSANAAN INOVASI

1. Kontributor berita atau informasi memberikan atau menyampaikan informasi kepada tim publikasi

2. Editor mengolah narasi yang diterima dari tim publikasi

3. Editor menyerahkan atau menyampaikan hasil narasi kepada redaktur untuk diperiksa atau diverifikasi
4. Editor menyerahkan hasil narasi yang telah diperiksa oleh redaktur kepada admin website

5. Selanjutnya Tim Admin Website Kecamatan Halong mengunggah berita / informasi tersebut pada website Pelik



PENUTUP

Pelik merupakan inovasi yang memerlukan Kerjasama/kolaborasi antar OPD
Kecamatan Halong dengan instansi vertikal dan horizontal serta dengan pemerintah desa se-
kecamatan Halong, Pelik ini memerlukan koordinasi internal dan eksternal agar pelik bisa

berjalan dengan baik dan lancar.



	PEDOMAN TEKNIS INOVASI PELIK
	Pelik (Pelayanan Informasi Publik Berbasis Website)
	A. Latar Belakang
	B. Tujuan
	C. Sasaran
	D. Sasaran Lokasi

	PENUTUP

