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A. Pendaftaran Poliklinik

1. Masukkan Nomor RM atau Nomor NIK pasien yang ingin mendaftar

berobat.
1) 2 3

Jenis Pasien Tgl Reservasi & Poli Resume

Pasien Lama

\ -8/

— Masukan No RM atau NIK

No RM / NIK
6 I 2

2> Selanjutnya

— Masukan No RM atau NIK

No RM / NIK

2. Klik tombol ‘Selanjutnya’, sistem akan mencari data pasien yang ingin
mendaftar. Jika Data NIK atau No RM tidak ditemukan pendaftaran tidak
dapat dilanjutkan. Silahkan datang ke RSUD Datu Kandang Haiji untuk
pendataan lebih lanjut.
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— Masukan No RM atau NIK



3. Setelah mendapatkan Data pasien, halaman Reservasi akan muncul.
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/ Sukses X
Nama Pasien ARINA IHDA RAHMAH syarifah

Poliklinik v

Jam Reservasi v

Tipe Pembayaran

€ Kembali > Selanjutnya

e W o

4. Masukkan Tanggal pilihan reservasi, memilih poli tujuan, dan jam
reservasi. Pada pemilihan poli tujuan, akan ditampilkan informasi kuota
pendaftaran yang tersedia. Klik tombol ‘Selanjutnya’ untuk melanjutkan
pendaftaran.
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5. Sistem akan menampilkan Resume Pendaftaran, pengguna dapat cek
kembali data pasien, poli tujuan, dan tanggal reservasi. Jika belum sesuai
dapat klik tombol ‘Kembali’ untuk kembali ke halaman sebelumnya yaitu
halaman reservasi. Sesuaikan reservasi. Jika data pada Resume
Pendaftaran sudah sesuai, pengguna dapat klik tombol ‘Simpan’.
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Resume Jadwal Reservasi

No Telpon
Reservasi

27-02-2025 08:00

Polikinik

POLI SYARAF

Dokter

Tipe Pembayaran
Umum/Tunai

No Kartu Peserta

No Rujukan

6. Sistem akan menampilkan konfirmasi pendaftaran, Jika belum selesai
mendaftar klik tombol ‘No’ untuk kembali ke halaman Resume
Pendaftaran.

Konfirmasi X

e Yakin mau menyimpan data?




7. Jika pendaftaran sudah selesai klik tombol ‘Ya’ untuk mendapatkan nomor
antrian. Pengguna berhasil mendapatkan nomor Antrian poliklinik tujuan

dan kode booking.

/ Sukses X
selesai

Nomor Antrian Poliklinik

Y-0001
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8. Laporkan kode booking kepada resepsionis jaga mesin pendaftaran di
RSUD Datu Kandang Haji untuk mendapatkan lembar antrian poliklinik.
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B. Pembatalan pendaftaran Poliklinik

1. Masuk ke menu ‘History’ dengan klik tombol dengan icon calendar pada
menu paling Kiri.

2. Akan muncul halaman History Reservasi. Pengguna memasukkan
Nomor RM dan tanggal lahir pasien yang ingin membatalkan reservasi,
klik pada tombol ‘Cari’ dengan icon kaca pembesar.




3. Sistem akan melakukan pencarian history reservasi, dan memunculkan
data reservasi terakhir berurutan hingga yang terlama. Cari tanggal
reservasi yang ingin dibatalkan lalu klik pada tombol ‘Hapus’ dengan icon
tempat sampah.
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4. Sistem akan menampilkan konfirmasi pembatalan, Jika belum yakin klik
tombol ‘No’ untuk kembali ke halaman History. Jika yakin untuk
pembatalan klik pada tombol ‘Ya’, maka reservasi dan nomor antrian poli
pasien akan terhapus.
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C. E- Billing

. Masuk ke menu ‘Billing’ dengan klik tombol dengan icon Hati.

2. Akan muncul halaman E-Billing. Pada pencarian E-Billing, masukkan
nomor registrasi yang tertera pada lembar antrian poliklinik. Klik
tombol ‘Cari’, sistem akan mencari biling/pembiayaan pasien.




3. Rincian Biaya pelayanan akan muncul




D. Riwayat Berobat
1. Masuk ke menu ‘Riwayat’ dengan klik tombol dengan icon Hati.

2. Klik pada Tombol ‘RM’, untuk pindah ke fitur pencarian Riwayat Berobat.




3. Masukkan nomor Rekam Medis (Nomor RM) pasien yang ingin melihat
riwayat Registrasi. Lalu klik tombol ‘Cari’, sistem akan mencari Riwayat
Pengobatan pasien di rumah sakit Datu Kandang Haji.

4. Riwayat Registrasi pasien akan muncul




E. Informasi Pelayanan
1. Masuk ke halaman ‘Informasi’ dengan icon (i). Tersedia Informasi
pendaftaran

2. Layanan Menyapa Ramah, Klik pada link pemesanan layanan Menyapa
Ramah. Layanan Simfoni Terindah, Klik pada link pemesanan layanan
Simfoni Terindah.




KONTAK INFORMASI PELAYANAN

Layanan Email : rsud.balangan@gmail.com
No Telepon . +62 811-5129-345
Whatsapp  +62 811-5129-345

Media Sosial . IG (@rsdkhbalangan);
Facebook : (RSUD Datu Kandang Haiji)

Website : rsud.balangankab.go.id



