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DINAS PERHUBUNGAN KABUPATEN BALANGAN 

 



A. Latar Belakang 

Berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Balangan Nomor 14 Tahun 2016 tentang 

Perubahan Ketiga atas Peraturan Daerah Kabupaten Balangan Nomor 22 Tahun 2013 

tentang Pembentukan, Organisasi dan Tata Kerja Perangkat Daerah Kabupaten Balangan 

dan dijabarkan dalam Peraturan Bupati Balangan Nomor : 38 Tahun 2016, tentang Tugas 

Pokok dan Uraian Tugas Unsur-unsur Organisasi Dinas Perhubungan dimana disebutkan 

bahwa Dinas Perhubungan mempunyai tugas pokok membantu bupati melaksanakan 

Urusan Pemerintahan dibidang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan (LLAJ), pelayaran, 

penerbangan dan perkeretaapian serta tugas pembantuan yang diberikan kepada Daerah. 

Bupati Balangan melalui Peraturan Bupati Balangan Nomor 40 Tahun 2021 tentang 

Pelaksanaan Inovasi Daerah memberikan peluang kepada setiap unit kerja untuk 

menyelenggarakan inovasi daerah dalam hal tata kelola pemerintahan. Hal ini dimaksudkan 

untuk meningkatkan kinerja penyelenggaraan Pemerintahan Daerah. Pelayanan 

permohonan pengamanan dan pengaturan parkir pada Sub Bidang Prasarana Dinas 

Perhubungan Kabupaten Balangan masih secara manual. Masyarakat yang ingin 

mengajukan permohonan pengamanan dan pengaturan parkir datang ke Dinas 

Perhubungan Kabupaten Balangan atau dengan bersurat perihal permohonan tersebut. 

Permohonan yang bersifat manual tersebut masih belum optimal, dikarenakan surat dari 

masyarakat yang tidak terarsip atau surat tersebut terselip dan hilang. 

Maka dari itu dibutuhkan sebuah sistem berbasis internet. Dengan adanya pelayanan 

permohonan pengamanan dan pengaturan parkir berbasis online akan memudahkan untuk 

pengarsipan mengenai data permohonan dan pengamanan parkir serta dapat memudahkan 

kita atau pihak-pihak yang berkepentingan untuk melakukan pengajuan permohonan 

tersebut. Kendala-kendala tersebut membuat Dinas Perhubungan Kabupaten Balangan 

membuat sebuah wadah yang menggunakan Platform Digital dengan basis google form 

untuk menjaring permohonan pengamanan dan pengaturan parkir yang kami beri nama 

SIPELAN MARKIR (Pelayanan Permohonan Pengamanan dan Pengaturan Parkir). 

Direncanakan dan dibuat sendiri oleh sumber daya manusia (SDM) dari Dinas Perhubungan 

Kabupaten Balangan.



B. Tujuan 

Inovasi Sipelan Markir bertujuan untuk meningkatkan pengelolaan parkir di daerah perkotaan 

dengan memanfaatkan teknologi digital. Tujuan utamanya meliputi: 

1. Memperbaiki efisiensi pengelolaan parkir. 

2. Meningkatkan transparansi dalam sistem pengelolaan parkir. 

3. Menyediakan pelayanan yang cepat, mudah, dan transparan bagi masyarakat. 

4. Meningkatkan pendapatan daerah melalui retribusi parkir yang lebih efektif. 

 

C. MANFAAT INOVASI 

1. Memungkinkan pengelolaan parkir yang lebih teratur dan efisien dengan integrasi 

teknologi digital. 

2. Menyediakan informasi yang jelas dan akurat mengenai lokasi parkir yang tersedia, tarif 

parkir, dan prosedur penggunaan. 

3. Memungkinkan masyarakat untuk mengajukan permohonan parkir dan mendapatkan 

layanan secara cepat dan mudah melalui aplikasi Si Pelan Markir. 

4. Memungkinkan pemerintah daerah untuk mengoptimalkan pemungutan retribusi parkir 

secara efektif. 

 

D. Sasaran 

• Sasaran Kegiatan 

Mengoptimalisasi pelayanan permohonan pengamanan dan pengaturan parkir berbasis 

Google Form pada sub Bidang Prasarana Bidang Prasarana dan Keselamatan Dinas 

Perhubungan Kabupaten Balangan. 

• Sasaran Lokasi : 

Seluruh masyarakat Kabupaten Balangan yang membutuhkan pelayanan inovasi Si Pelan 

Markir 



Permohonan 
Pengamanan 
dan Pengaturan 
Parkir
Dinas Perhubungan Kabupaten Balangan



Klik Link atau Scan Barcode

Link google form :

https://forms.gle/ynucQ1doswA3JbXT6

Barcode

https://forms.gle/ynucQ1doswA3JbXT6


Tanggal Permohonan01

Acara02

Hari dan Tanggal Acara03

Alamat Acara04

Nomor HP05

Mengisi Data Sesuai yang Tertera Pada Google 
Form

06 Klik Kirim



Surat Permohonan Masuk Dalam Sistem
(email admin)



Surat Permohonan Segera Disampaikan ke 
Pimpinan untuk Ditindaklanjuti

SELESAI



PENUTUP 

 

Dengan implementasi Sipelan Markir, dapat meningkatkan pengaturan dan 

monitoring parkir di daerah perkotaan. Sistem ini memungkinkan pemantauan yang 

lebih efisien terhadap lahan parkir yang tersedia dan penggunaannya. Hal ini tidak 

hanya mengurangi kemacetan yang sering terjadi akibat parkir liar, tetapi juga 

meningkatkan keteraturan parkir di seluruh wilayah. Dengan pengaturan yang lebih 

baik, pengguna jalan dapat dengan lebih mudah menemukan tempat parkir yang 

tersedia, mengurangi frustrasi dan waktu yang terbuang akibat mencari tempat parkir. 

Masyarakat juga dapat mengakses informasi mengenai parkir dengan lebih mudah 

dan transparan melalui aplikasi Sipelan Markir. Mereka dapat melihat informasi 

tentang lokasi parkir yang tersedia, tarif yang berlaku, serta prosedur penggunaan 

parkir secara langsung dari aplikasi. Tingginya tingkat transparansi ini tidak hanya 

meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap pelayanan yang diberikan, tetapi 

juga memudahkan mereka dalam mengambil keputusan terkait parkir kendaraan 

mereka. 

Sistem efektif dalam pemungutan retribusi parkir yang diterapkan melalui Sipelan 

Markir dapat membantu meningkatkan pendapatan daerah secara signifikan. Dengan 

pengelolaan yang lebih teratur dan transparan, pemungutan retribusi parkir menjadi 

lebih efisien dan minim potensi kebocoran pendapatan. Pendapatan tambahan ini 

dapat digunakan untuk pengembangan infrastruktur, layanan publik, atau program-

program pembangunan lainnya yang bermanfaat bagi masyarakat. Dari 7 kali acara 

yang menggunakan layanan inovasi Sipelan Markir selama kurun waktu Juli sampai 

dengan Desember 2023 mana penerima layanan inovasi Si Pelan Markir adalah lebih 

dari 1.500 orang dan 1700 orang di tahun 2024. 

Kegiatan Si Pelan Markir merupakan kegiatan yang dimaksudkan untuk 

memberikan kemudahan kepada masyarakat untuk melakukan permohonan 

pengamanan dan pengaturan parkir, memberikan kemudahan admin untuk 

rekapitulasi data pemohon, memberikan kemudahan kepada Pimpinan untuk 

menindaklanjuti permohonan dari masyarakat. Kegiatan ini merupakan kegiatan 

strategis di Dinas Perhubungan Kabupaten Balangan yang dimaksudkan untuk 

memberikan pelayanan kepada masyarakat 
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