DINAS PENANAMAN MODAL
DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
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Tgl.Pembuatan ta- Ol g2o0ie

Tgl.Revisi

Te]. Efektif i

Disahkan oleh

Nama SOP Surat Izin Praktik Perawat

Dasar Hukum : Kualifikasi Pelaksana :
Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 26 Tahun 2019 a. Mampu mengoperasikan komputer
Tentang Peraturan Pelaksanaan Undang-undang Nomor b. Memahami substansi layanan sesuai domain
38 Tahun 2014 Tentang Keperawatan Pasal 9 dan c. Be,m
Peraturan Daerah Kabupaten Balangan Nomor 16 rorientasi pada pelayanan
Tahun 2014 Tentang Perizinan Tenaga Kesehatan, d. Empatik dan Komunikatif,
Sertifikasi tempat sarana pelayanan kesehatan.
Keterkaitan : Peralatan /Perlengkapan :
a. SOPIMB a. Front Office (Meja informasi, Meja Pendaftaran, Ruang Tunggu,
b. SOP SPPL Sarana Difabel, Meja Pelayanan Khusus)
b. Back Office (Ruang Pemrosesan berkas, Ruang Server, Ruang
Rapat, Ruang Kerja Kepala, Pejabat Struktural, Staf Pelaksana,
Smooking Area)
c. Sarana Lain (PC Server, PC Workstation, Printer, Scanner,
_ Perangkat Jaringan, Komputer, AC).
Peringatan : Pencatatan dan Pendataan :

Ketidaksesuaian pelayanan dengan SOP yang telah
ditetapkan akan mengakibatkan proses pemenuhan
komitmen perizinan menglami hambatan dan tidak
tepat waktu.

Setiap dokumen
diarsipkan secara digital dan manual.

perizinan yang dikeluarkan selanjutnya

Pelaksana

Mutu Baku
No Uraian Kegiatan Pemohon Costumer SKPD Front Back Kasi Kabid Kepala Kelengkapan Waktu Output Ket
Service Teknis Office Office Dinas

1. Mengajukan Permohonan Berkas S Formulir
Pemenuhan Komitmen Izin C)— permohonan menit Permohonan
Usaha Melalui Costumer Service PR— Izin izin

2. | Memberikan Informasi [ 7 \

Persyaratan Pemenuhan H I —— Ceklist 15 Berkas
Komitmen Izin Usaha dan ! - permohonan menit permohonan
Mengarahkan Pemohon ke SKPD izin izin

Teknis

3. Menerima dan memverifikasi T N Y] Berkas S5hari | Rekomendasi
berkas permohonan, jika frmeveveeeedy </ permohonan
lengkap akan diproses, jika izin
tidak lengkap berkas akan A
dikembalikan kepada pemohon :

4. Menerima Berkas Permohonan | Berkas 60 Username dan
Lengkap dengan dasi, H T VW Y permohonan menit | password
apabila rekomendasi  sesuai ' "\ izin dan
dengan  permohonan i 'o rekomendasi
berkas izin diregistrasi melalui
aplikasi SI CANTIK, apabila
tidak sesuai berkas
dikembalikan kepada SKPD
Teknis

5. Memproses Izin N Berkas 60 Draft izin

D_ permohonan menit | yang belum
1 izin dan ditetapkan
Rekomendasi
6. Memeriksa dralt izin Draft izin 20 Draft izin
D_ yang belum menit | yang siap
] ditetapkan ditetapkan
7. Menetapkan izin Draft Izin 10 Izin yang siap
yang siap menit ditanda
ditetapkan tangani secara
elektronik

8. Menandatangani Izin secara lzin yang 20 1zin yang
Elektronik siap ditanda menit | sudah

Ej tangani disahkan
secara
clektronik

9. Memberi nomor izin dan lziré;fhang lrsﬁ ldx(;:hang

menyerahkan izin su menit su
Y ) disahkan disahkan

Keterangan ;
Y=Ya
T = Tidak

Dipindai dengan CamScanner




