Kemudahan Akses / Proses Inovasi

Akses inovasi dapat di proses sangat mudah hanya dengan menuliskan alamat web mengisi kuesioner
melalui E-Survey dengan membuka alamat website : skm.balangankab.go.id. Setelah terbuka tampilan
Survey Kepuasan Masyarakat pada layar androith, mengisi kode unik :2303, kemudian memilih ruangan
pelayanan kemudian menekan kolom submit. Pada layar androith akan muncul Data Masyarakat (
Responden), dilanjut mengisi semua pertanyaan oyang sudah tertera pada layar android.
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