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PARINGIN - Satuan polisi Famong Praja (Satpol PP) Kabupaten Balangan,
melakukan novas! baru dalam menjala Kan tugas menegakkan Perda dan

memberikan pelayanan vang cepat tanggap kepada masyarakat.

Inovasi itu yaitu berupa program Layanan Aduan Online WhatsApp Polisi
Pamong Praja (La-Lisa Pol PP). Setelah dua tahun masa ujl coba sejak 2020,
tahun ini program tersebut dalam tahap penyempurnaan.

Kasubaz Umum dan Kepegawaian, Mustafa Fahmi selaku inovator dari La-Lisa
Pol PP menuturkan, program ini berbasis layanan media sosial WhatsApp untuk
menangani pengaduan publik terkait ketenteraman dan ketertiban umum
maupun pelanggaran Perda/Perkada.

“Karena masih dalam tahap penvempurnaan, jadi untuk sementara program ini
hanva diaktiflkan saat jam kerja kantor Senin-Jumat,” ujarnya.
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Sementara ifu, Eepala Satpol PP Balangan, Noor Aspariah mengharapkan,
program baru ini nantinya dapat melayani masyarakat terkait gangguan
ketenteraman, ketertiban wmum dan aduan pelanggaran Perda.

Dikatakannva, gagasan awal dibuatnya lavanan La-Lisa Pol PP tersebuf, kKarena
terbatasnya personel Satpol PP sementara cakupan wilayah vang diawasi cukup
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“jadi kepada masyarakat yang memerlukan kehadiran Satpol PP atau apabila
ada Perda vang dilanggar oleh segelintir oknum masvarakat, silakan
melaporkan melalui layanan ini, kita akan berusaha dengan cepat
meresponsnya,” imbuh Aspariah. (why)
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PENYEBARLUASAN INFORMASI “LA-LISA POL PP” MELALUI MEDIA BERITA
FACEBOOK SATPOL PP BALANGAN

@ Satpolpp Kab Balang. ersama Ferdy Syaftiawan dan 4 lainnya
s 1A >

Salam Mitra Praja Kab. Balangan

Satpol PP Balangan akan memulai meangtifkan program kegiatan La-Lisa (Layanan Aduan onLine
WhatsApps) Pol PP, yang bertujuan untuk melayani arakat Balangan dalam hal pengaduan
Ketentraman dan Ketertiban Umum maupun pelan n Perda-Perkada, harapan dengan adanya

n langsung ini masyaraka angan terlay.

Yuniansyahaka Zamrone Khabar Muchlis Ahmad
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