OPTIMALISASI PELAYANAN ADMINISTRASI
KEPENDUDUKAN MELALUI “PAK KEDES” (PELAYANAN
AKSI KECAMATAN KEDESA) PADA KECAMATAN
BATUMANDI KABUPATEN BALANGAN
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KANTOR KECAMATAN BATUMANDI
KABUPATEN BALANGAN 2022



A. Latar Belakang

Masyarakat mengalami berbagai macam kendala-
kendala seperti jauhnya jarak Kecamatan dari pedesaan serta
banyaknya berbagai macam rintangan di jalan, para
penduduk desa yang sebagian besar tingkat ekonomi yang
rendah dan transpormasi yang sangat sulit ditemukan untuk
menuju ke Kantor Kecamatan Batumandi Kabupaten
Balangan serta sebagian besar masyarakat di Kecamatan
bekerja sebagai penoreh getah/karet sehingga mereka
berangkat dari pukul 06.00 pagi selesai jam 16.30 sore
sehingga memebuat masyarakat sulit untuk mengurus
berbagai macam administrasi kependudukan.

B. Permasalahan

1. Belum optimalnya pelayanan birokrasi/administrasi ke
pendudukan di Kecamatan Batumandi

2. Pelayanan perizinan dan non perizinan yang diberikan di
Kecamatan masih membutuhkan waktu yang relatif lama

3. Pencapaian penerima Pendapatan Asli Daerah yang masih
rendah di Kecamatan Batumandi

4. Masih  kurangnya  kemampuan pegawai  dalam
menggunakan tekhnologi informasi

5. Terbatasnya sumber daya manusia dalam membina dan

mengawasi penyelenggaraan kegiatan desa di Kecamatan
Batumandi.

C. Strategi yang ditawarkan melalui inovasi

Inovasi dengan membentuk tim dan mengkoordinasikan
tim tersebut dengan menyebar pada tiap-tiap desa dengan
sumber Kepala Desa setempat dan melakukan pendapaatan
penduduk yang belum mengurus administrasi terkait
kependudukan dan membantu kepengurusan administrasi

dengan cara “Jemput Bola”.



D. Landasan Hukum

1.

Permendagrasi No 96 Tahun 2019 Tentang pendataan

Administrasi Kependudukan bagi penduduk rentan
administrasi Kependudukan.

. Peraturan Daerah Kabupaten Balangan No 10 Tahun 2016

Perubahan atas Peraturan daerah Kabupaten Balangan No 4
Tahun 2012 tentang Penyelenggaraan Administrasi

Kependudukan.

Keputusan Bupati Balangan NOMOR 188.45/630/ Kum
TAHUN 2022. Tentang Pembentukan Tim Teknis
Optimalisasi Pelayanan Administrasi Kependudukan Melalui
Pelayanan Aksi Kecamatan Ke Desa Pada Kecamatan
Batumandi Kabupaten Balangan.

. Tahapan-tahapan proses penciptaan inovasi

Optimalisasi Pelayanan Administrasi Kependudukan
Melalui “PAK KEDES” (PELAYANAN AKS|I KECAMATAN
KEDESA) Pada Kecamatan Batumandi Kabupaten Balangan,
suatu Inisiatif (IDE) Dalam Rangka Menpecepat Masyarakat
untuk dapat memiliki layanan Administrasi Kependudukan
Pada Kecamatan Batumandi Kabupaten Balangan.

. Rapat Internal Karyawan/karyawati Kantor Kecamatan

Batumandi Dalam Rangka Penjaringan lde & Pembentukan
Tim Optimalisasi Pelayanan Administrasi Kependudukan

Pada Kecamatan Batumandi Kabupaten Balangan Pada
Bulan Juii 2022

2. Sosialisasi & Launching Optimalisasi Pelayanan Administrasi

Kependudukan Melalui ‘PAK KEDES” (PELAYANAN AKSI
KECAMATAN KEDESA) Pada Kecamatan Batumandi
KABUPATEN Balangan Dengan Stake Holder terkait Ruang
Lingkup Kecamatan Batumandi Pada Bulan Juli 2022.



3. Implementasi Hasil Kegiatan Optimalisasi Pelayanan

Administrasi Kependudukan Melalui ‘PAK KEDES”
(PELAYANAN AKSI KECAMATAN KEDESA) Pada
Kecamatan Batumandi KABUPATEN Balangan dilakukan
pada Bulan Juli 2022 sesuai dengan Peraturan Bupati NO
188.45/630/ Kum TAHUN 2022. Tentang Pembentukan Tim
Teknis Optimalisasi Pelayanan Administrasi Kependudukan
Melalui Pelayanan Aksi Kecamatan Ke Desa Pada
Kecamatan Batumandi Kabupaten Balangan.
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