
REKAP PENGAJUAN SEKSI PELAYANAN PUBLIK KECAMATAN LAMPIHONG 

NO NAMA ALAMAT NO HP MEDIA ISI ADUAN TANGGAPAN 

1 HAIRULLAH 

Desa 
Jungkal 
No.34 
Rt.003 

0822-
9857-
7856 

Whatsapp 

Kami dari masyarakat yang 
ingin menerima pelayanan di 
kecamatan lampihong, 
mengalami lamanya waktu 
pelayanan yang diberikan 
dalam hal perekaman E-ktp. 

Kami dari kantor kecamatan 
lampihong di bidang seksi 
pelayanan publik,mengenai 
pengaduan dari masyarakat 
akan menindaklanjuti dengan 
cara berkoordinasi dengan 
dinas DUKCAPIL untuk 
memperbaharui jaringan yang 
ada. 

2 SUSILAWATI 
Desa Lajar 
No.34 
Rt.003 

0852-
4526-
5993 

Whatsapp 

kami dari masyarakat 
Kecamatan Lampihong 
sebagai penerima layanan di 
kantor Kecamatan 
Lampihong, dalam hal 
Dispensasi Nikah kurangnya 
pengetahuan tentang tata 
cara/mekanisme pembuatan 
Surat Dispensasi Nikah. 

Mengenai adanya tanggapan 
akan kurang tahunya 
masyarakat tentang tata 
cara/mekanisme pembuatan 
Surat Dispensasi Nikah, kami 
akan membuat solusi dengan 
melakukan cara sebagai 
berikut:          (1). Bekerja sama 
dengan pihak Desa/Kepala 
Desa dengan mengadakan 
sosialisasi Tata Cara Pengajuan 
berkas Dispensasi Nikah.            
(2). Menyediakan Aplikasi 
Media Sosial yang 
menyampaikan tata cara 
pengajuan berkas dispensasi 
nikah. 

 


