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DASAR HUKUM : KUALIFIKASI PELAKSANA :
1. Undang-undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan

Informasi Publik

2. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah;

3. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 74 Tahun 2016 tentang Standar Pelayanan

Kefarmasian

4. PMK N0 43 Tahun 2016 Tentang Stadart Pelayanan Minimal Bidang Kesehatan

5. PMK No. 43 tahun 2019 tentang Pusat Kesehatan Masyarakat

6. Peraturan Bupati Balangan Nomor 96 Tahun 2022 tentang Penerapan Inovasi Daerah;

7. Surat Keputusan Kepala Dinas Kesehatan, PPKB Kabupaten Balangan Nomor: 445/ 67

/ PPKB-Blg/2023

1. Menyediakan tempat pemberian informasi obat (PIO) dan
berkonsultasi sehingga semua informasi obat
tersampaikan dengan baik kepada pasien

2. Melakukan analisis menggunakan USG (Urgency,
Seriousness, Growth)

3. Meminimalisir terjadinya kesalahan dalam penggunaan
obat serta Obat yang diterima pasien sudah memakai
Etiket (penandaan cara pakai obat) lengkap guna untuk
meminimalisir terjadinya kesalahan dalam penggunaan
obat oleh pasien



KETERKAITAN : PERALATAN / PERLENGKAPAN :
- SOP PENACAPAT o Ruang Konsultasi

o etikat lengkap (penandaan cara pakai obat)
o Leaflet dan Poster
o Tempat pemberian informasi obat (PIO)
o Laporan kegiatan

AKTIVITAS
PELAKSANA MUTU BAKU

Petugas
Konsultasi Perawat KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT KET

1 2 3 5 6 7 8
1. Melakukan Konsultasi kepada

Mentor serta kerjasama dengan
petugas kesehatan

Ruang Konsultasi 10 menit
Mentor diarahkan ke
petugas kesehatan

2. Menyediakan etiket lengkap
(penandaan cara pakai obat) 10 menit

Obat memakai etiket
lengkap

3. Membuat leaflet dan poster terkait
pentingnya kepatuhan dan
ketepatan penggunaan obat

Leaflet dan Poster 15 menit
Tersedianya poster
tentang cara tepat
penggunaan obat

4. Memasang poster dan meletakkan
leaflet pada tempatnya 5 menit

Tersedianya leaflet
tentang cara tepat
penggunan obat

5. Menyediakan tempat pemberian
informasi obat (PIO) dan
berkonsultasi.

Tempat pemberian
informasi obat (PIO)

10 menit
Tersedianya tempat
pemberian informasi
obat (PIO) dan
membuat laporan


