
RASIO PENYELESAIAN PENGADUAN 
SISTEM INFORMASI PENGELOLAAN PERANGKAT DESA 

(SIPKATDES) 
 

No. Keluhan/Aduan Tanggapan Status Lampiran 
1 Mohon maaf bertanya, untuk akun aplikasi 

sipkatdes satu desa satu akun aja kah, apakah 
bisa 2 akun ? 

Untuk saat ini untuk 2 akun operator belum 
bisa, untuk akun operator aplikasi seDap 
desa 1 akun untuk mengelola aplikasi 

Ditanggapi 

 
     

 
 
 

Rasio Penyelesaian Pengaduan 
 
Pengaduan : 1 

Tanggapan : 1 

Rasio  : 100% 


