Nomor SOP 1530/ / KEC-BTM/ 2021
Tanggal Pembuatan Desem 2021
KABUPATEN BALANGAN {25 ‘
Diterbitkan Oleh
J
M;l 873
KANTOR KECAMATAN BATUMANDI Nama SOP Data MaYa (pendataan melalul dunia Maya)
Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana
1. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 1. Mamp gop ikan komp 1 laptop
Reformasl Birokrasi Nomor 05 Tahun 2009 tentang Pedoman
Umum Penanganan Pengaduan Masyarakat bagl Instansi
pemerintah.
2 Keputusan Menteri Negara Pend inaan A N 2. A F Kegiatan (Target Capalan Program dan Keglatan)
Nomor 26/KEP/M.PAN/2/2004 tontana Potun]uk Tekm
Transparansl dan Akuntablliitas dalam Penyelenggaraan Pelayanan
Publik
3 Peraturan Ptesiden Ropubllk lndoneala Nomor 76 Tahun 2013 3 Komunikasl Baik
tentang Pengelolan P Pelayanan Publik.
4 Peraturan Daerah Kabupaten Balangan Nomor 25 Tahun 2012
tentang Pelayanan Publik
5 Perturan Bupati Balangan Nomor 13 Tahun 20186 tentang
Pelaksanaan Pelayanan Publik.
8 Peraturan Bupati Balangan Nomor 72 Tahun 2021 tentang Tugas
Pokok dan Fungsl Kecamatan.
|Peraiatan/pen
1. Kompuwll.aptop
2. Intemmet
3. Printer
Keterkaitan 4. ATK
IPencatatan dan pend:
Indikator Kinerja, Target, Realisasl, dan Persentase Capalan Kinerja
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Standar Operasional Prosedur Pelaksanaan Optimalisasi Pelayanan Administrasi Kependudukan melalui *
Kedesa ) Pada Kecamatan Batumandi Kabupaten Balangan

PAK KEDES * ( Pelayanan Aksi Kecamatan

Pelaksana Mutu Baku
No. Keglatan Aparat Keterangan
Aparat Desa Kelengka, Waktu Output
Camat Kecamatan e g
Data Masyarakat yang
Pembuatan file aplikasi excel terkait data : belum memiliki 20 menit Kas!
1 |yang dibutuhian oleh pinak kantor administras) mork  (apiiatlpendatesn
kecamatan kependudukan
Data Masyarakat yang
e belum memiliki terkirimnya kepada pihak
2 [Mengiim p P kepada < > g B0 Ment |t
pihak aparat desa melalul aplikas! whatsapp kependudukan

Rancangan banner aksi terkiimnya kepada pihak
mengirim file apikasi excoel kepada pihak (j_ 30 menit
3 [aparat desa meiaui apiikasi whatsapp perubahan aparat desa

pihak aparat desa melakukan pendataan Data Masyarakat 120 menit |Update hasil pendataan

serta mengisi aplikas| excel

=
pihak aparat desa mengirim file aplikasi &] Data masyarakat 60 menit  |hasll pendataan
v
i
-

5 |excel yang sudah terisl melalul whatsapp
kepada aparat kantor kecamatan batumandi

file pendukung berupa foto dijadikan satu hasil pendataan dan data
4 dalam format RAR Data masyarakat 120 menit dukung
/\| OF—=<>1"CT |ueonmm
J pelaksanaan
7 Id\:;m Kecamatan melakukan verifikasi optimalisasi pelayanan [120 menit |Hasll Evaluasl
administrasi
kependudukan
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