
          

  

RASIO PENYELESAIAN PENGADUAN : 

JUMLAH PENGADUAN   : 2 

PENGADUAN DISELESAIKAN  : 2 

RASIO PENGADUAN PENYELESAIAN : 100% 

 

 

 

 

 

 

PENYELESAIAN LAYANAN PENGADUAN 



 

REKAPAN PENGADUAN 

NO PENGADUAN TANGGAPAN KETERANGAN 

1 Kunjungan kerumah-rumah seperti 
biasanya masih lama tidak bu? 
Bila kunjungan nanti minta bawakan obat 
mata karena bapak sakit mata nya 

Iya bua da, nanti di 
infokan jadwal 
kunjungannya 

 

2 Bu, ngasih kabar, kalua Pak Musa sakit Iya bu, besok kami 
kunjungi. Terimakasih 
infonya 

 

    

    

 


