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	Pengertian	
	Pelayanan pengantaran obat pasien rawat jalan sampai rumah merupakan bagian dari pelayanan farmasi rawat jalan untuk mengantarkan obat pasien dengan menggunakan motor sampai alamat pasien yang dituju.

	Tujuan
	· Untuk mengurangi antrian dan kerumunan pasien dalam menunggu obat di farmasi rawat jalan 
· Pasien dapat segera pulang setelah berobat di poli rawat jalan 
· Membantu pasien disabilitas dan lansia dalam mendapatkan prioritas pelayanan obat di rawat jalan 
· Membantu mempercepat pelayanan obat bagi pasien kronis di poli rawat jalan

	Kebijakan
	1. Surat Keputusan Direktur Nomor : 281/SK/BLUD-RSUD-BLG/IV/2017 tentang Penyiapan Resep
2. Surat Keputusan Direktur Nomor : 259/SK/BLUD-RSUD-BLG/IV/2017 tentang telaah dan verifikasi resep
3. Surat Keputusan Direktur Nomor : 276/SK/BLUD-RSUD-BLG/IV/2017 tentang Penulisan Resep Obat Narkotika dan Psikotropika 
4. Surat Keputusan Direktur Nomor : 277/SK/BLUD-RSUD-BLG/IV/2017 tentang Penulisan Resep Umum


	





Prosedur
	1. Pasien rawat jalan membawa resep atau e-resep dari poli rawat jalan. 
2. Pasien menuju depo farmasi rawat jalan   
3. Petugas farmasi memberikan informasi kepada pasien bahwa obat bisa diantarkan ke rumah pasien
4. Pasien mengisi formulir persetujuan pengantaran beserta identitas pasien dan nomor telepon yang dapat dihubungi 
5. Pasien mendapatkan informasi oleh petugas mengenai jumlah obat dan obat apa saja yang di dapatkan 
6. Petugas farmasi menyiapkan obat pasien  
7. Petugas farmasi menyerahkan obat pasien ke petugas kurir  pengantaran obat
8. Petugas kurir mengantarkan obat ke alamat pasien 
9. Petugas kurir meminta tanda tangan dan foto penerima obat sebagai bukti penyerahan obat 
10. Petugas kurir mengirimkan bukti penyerahan obat ke petugas farmasi rawat jalan lewat whatsapp
11. Petugas farmasi rawat jalan menghubungi pasien untuk melalukan pengecekan obat yang sudah diterima, memberitahu cara minum obat dan menjelaskan efek samping obat 


	Unit Terkait
	
1. Instalasi Rawat Jalan
2. Instalasi Farmasi Rawat Jalan 
3. Loket Pendaftaran 
4. Penunjang Non Medis
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